
RICDHH – Task Force    2/8/11 

 

Start time 9:24am (delayed due to weather/driving conditions) 

Present: Steve Florio, Jim Simon, Christine Harkins, Pam Zellner, Deb Raiche 

Not Present: Tina Thompson 

Interpreter: Dorothy Hodge    Note Taker: Jim Simon 

Reviewed 9/30/10 meeting minutes. 

Corrected spelling of ASL Interpreter Meribeth not Maribeth Anderson.  Minutes approved with spelling 
correction. All in agreement. 

Reviewed 12/3/10 meeting minutes.  Steve Florio requested the following correction(s) to the 12/3/10 
minutes: 

1. Consumer Education Workgroup to replace Legislative & Policy Workgroup Meeting 

2. Replace: Steve met with Christine H. to work on 2 legislative bills, one to focus on communication 
access and the other on the Healthcare Bill of Rights for Deaf & HOH.  Add:  “Training will be 
provided by Tina and Steve.” 

Minutes approved with corrections. 

Legislative/Policy Report: 

Steve mentioned that the focus on possible bills so far is on Communication Access for this year which 
will be a good head start but Steve reports that he feels the language isn’t good enough yet. Steve has 
the first draft for Communication Access & Accommodations bill.  Steve is looking to Arthur Handy from 
Cranston as a legislative sponsor, meeting scheduled with him later in the day. Steve handed out the 
draft of the bill to review with the Task Force.    

Discussed some of the language in the proposed bill.  Jim and Christine expressed concerns about page 
2., 1c, “this section shall not apply to insurance coverage providing benefits for hospitals as defined….”.  
TF discussed the concerns specifically in terms of knowing that some hospitals are doing this better than 
others and that there are risks of expecting hospitals to use overhead costs rather than the individual’s 
insurance to cover the expense of interpreting .  Steve reported that the bill was already submitted but 
that we could make edits as it is in the process of being reviewed.  

Jim recommended adding “identified” before client on the bottom of page 2 as insurance companies like 
this qualifier. 

Steve had to excuse himself from the TF meeting at 10:00 pm to attend another meeting. 



 10:15 am reconvened after break. 

Legislative/Policy continued:  

Christine reported that we need to get the language right and precise to have the best chance to get it 
approved first time around for this bill.  Pam asked the TF to explore what our testimonies might look 
like.  Jim to look at past situations with Perspectives to reference.  It would also be important for 
patients to provide testimonies as well as this could be quite powerful.  A strong point to make could be 
to show that patient’s in‐patient stay could be longer without having access to the interpreter right 
away if provided by insurance.  TF emphasized the importance of having a good showing for the hearing 
of this bill.    

 

Consumer Training Group:     

Pam handed out the results of the Survey Gizmo to the TF at this time.  Pam reported that Steve had a 
conversation with Cheryl H. at RISDeaf about student’s participation and potentially one senior 
providing help with this as a senior project.  At this time we’ve had two responses so far from ASL 
version, 12 responses for text version (14 total). Next meeting for Consumer group will be on 2/23/11.  
TF suggested we extend the deadline to fill this out and get the word out to solicit more responses.  Jim 
suggested not having a deadline at all as it would be valuable to find natural opportunities for getting 
various groups/organizations to fill these out at meetings, events, etc., in order to improve number of 
responses. The information gathered on the surveys could be considered ongoing to see if areas of 
interest change in time as well.  We could still look at dates & times as needed to evaluate what has 
been received so far but to keep this up and running moving forward. 

 

Resource Guide/Manual: 

Jim reported on information gathered as a result of reviewing the RICDHH website and the RI 
Department of Health Resource Guide.  Jim put together a packed that showed what RICDHH currently 
has for listing of resources and Organizations & Agencies.  Jim walked the group through the information 
gathered and identified areas needed for improvement.  Packet of information will be reviewed again 
during the next TF meeting due to limited time and 2 TF members not present at time of review. 

Possible Meeting Dates:  3/4/11 or 3/101 at 10am – 12 noon. 

Meeting adjourned:  11:27 am. 

 

 


