
RICDHH – Task Force    March 4, 2011 

 

Start time 10:10 am 

Present: Steve Florio, Jim Simon, Christine Harkins, Pam Zellner, Deb Raiche, Tina Thompson 

Interpreter:  Elizabeth Nadolski  CART:   Tammi Burnham  Note Taker:  Jim Simon 

Reviewed 2/08/11 meeting minutes.  Christine made a motion to approve the minutes as written, Deb 
2nd.  

 

Consumer Training Group: 

Tina reviewed results of survey at this time (as of 2/18/11).  Very pleased with the process and results so 
far.  At the next meeting the committee hopes to have even more responses.  Need to eventually figure 
out how to then provide the means to provide the training (location, people, CART & ASL interpreters, 
etc.).  Christine made note of the several topic areas that can influence addictions and substance use 
and abuse and that there was a lot of responses demonstrating an interest in learning more.    Tina 
reported that it would be beneficial to look to panels of experts to be brought in as well for the actual 
trainings. 

Steve reported that the text responders was now at 27, ASL is 14, and fax is 2 (total = 43).  RISDeaf is 
also processing several currently and that we will add their surveys to the results next week. 

Funding ideas :  Tina talked about applying for a grant so that there could be ongoing funding as we go 
as this won’t be a one‐time training/presentation.   Steve will explore funding for a few years with the 
Department of Health once we have the blue print.   

Next steps: 3 hot topics, identify speakers, and identify locations.  Have a clear summary “blue print” of 
what it is we are presenting.  How does it link to healthcare reform.  Could look to a Health Fair for 
screenings rather than collecting survey results as that is already being addressed.   Christine also 
reminded the group that we talked about extending the window of receiving surveys as this will be 
ongoing.  Discussion continued with the pros and cons of this.   TF determined that we will have a cut off 
date for the end of March for the purpose of designing the blue print sooner than later.  

 

Resource Manual: 

Jim reviewed the prepared packet distributed at the last meeting.  Discussed organization of current 
information on the RICDHH website as well as what was provided by the Department of Health in 2005.  
Pam reported that she typically accesses several different resources when information is requested 
through the Commission.  Discussed the amount of IT support that would be needed in order to input 



data from these multiple resources in to one location.  Christine reported that Bridgemark may be a 
resource in terms of sharing some IT support for the Commission.  Reviewed concerns over providers 
stating that they had a higher level or exaggerating their level of sign skills.  Discussed how it would be 
important to include a disclaimer that the Commission does not endorse one provider over another or 
endorse their stated level of sign skill.  

 

Legislative: 

Steve spoke with Art Handy after the last TF meeting.  Healthcare Bill that we reviewed last time was not 
submitted so that we were able to make some of the changes to the language identified at the last 
meeting.  There are no sponsors identified yet at this time. 

Steve handed out new information from the New Joint Commission Standards for Patient‐Centered 
Communication.  The information provided also applies to ASL and Deaf/HOH even though a lot of the 
language used is for foreign language users. 

 

Next Meeting Date: Need to determine best day first week in April, TF members . 


